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Аннотация

Документ содержит сведения о функциональных характеристиках программного обеспечения «WildRed Media Shell» 92458681.62001-01 (далее – Система).
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· ГОСТ Р ИСО/МЭК 9126-93. Информационная технология. Оценка программной продукции. Характеристики качества и руководства по их применению.
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1. Общие сведения
1.1. Наименование программы
Полное наименование программы: “Программное обеспечение «WildRed Media Shell»” 92458681.62001-01.

Сокращенное наименование программы: «WildRed Media Shell». В рамках настоящего документа употребляется также термин «Система».

Обозначение программы: 92458681.62001-01.

Программное обеспечение «WildRed Media Shell» 92458681.62001-01 – это российское программное обеспечение, организация-разработчик: ООО «Некст Медиа». 

Сайт организации-разработчика: http://wildred.ru.
Организация-правообладатель: ООО «Некст Медиа».
Сведения о программном обеспечении не составляют государственную тайну, и программное обеспечение не содержит сведений, составляющих государственную тайну.
Программное обеспечение не имеет принудительного обновления и управления из-за рубежа. 

Использованные при разработке программного обеспечения компоненты применены на основании открытой лицензии. Выплаты по лицензионным и иным договорам, предусматривающим использование таких компонентов – отсутствуют.
1.2. Назначение программы
1.2.1. Функциональное назначение

Система предназначена для предоставления пользователю устройства Smart TV (далее – Устройство) возможностей персонализированного воспроизведения (просмотра) медиаконтента различного типа (музыка, интерактивное ТВ, видео, радио, фото, графические изображения, электронные книги), который размещается на локальном жестком диске или съемных USB-носителях, а также транслируется или загружается с платных и бесплатных внешних ресурсов.
1.2.2. Эксплуатационное назначение

Система предназначена для использования на телевизионных устройствах Smart TV с операционной системой (далее – ОС) Android, подключенных к сети Интернет. Система может быть использована в различных устройствах Smart TV: телевизоры Smart TV, а также внешние приставки для IPTV и OTT.
1.3. Особенности применения

Система устанавливается на телевизоры Smart TV на предприятии-изготовителе телевизионного оборудования и конечному пользователю поставляется в составе соответствующего устройства.

Состав доступных для пользователя функций Системы и внешний вид пользовательского интерфейса зависят от конкретной модели и производителя устройства Smart TV, на котором установлена Система, а также от количества предустановленных на это устройство приложений. Поэтому состав доступных функций и внешний вид графического пользовательского интерфейса могут незначительно отличаться на разных устройствах.
2. Перечень реализуемых функций
Система представляет собой набор сервисов для устройств Smart TV в виде комплекса программных компонентов, обеспечивающих предоставление пользователям Устройств возможности выполнения следующих функций:

· воспроизведение фильмов, сериалов и мультфильмов с USB-накопителей и видеосервисов ITV, в том числе с учетом предпочтений пользователей;

· воспроизведение телевизионных каналов с возможностью записи эфира и отложенного просмотра;

· использование предустановленных и установка дополнительных приложений для операционной системы Android;

· воспроизведение радиостанций;
· использование виртуального офиса и сервиса «облачный компьютер»;
· использование облачных игр;
· интернет-серфинг с использованием браузеров; 

· просмотр видео с хостингов (Youtube, Rutube и других);
· использование функции «караоке»;
· голосовое управление (в том числе голосовой поиск контента);

· управление Устройством с использованием штатного пульта ДУ, а также смартфона или клавиатуры и мыши, которые подключаются к Устройству.
Конкретный набор функциональных возможностей Системы зависит от устройства конкретного производителя и состава соответствующей сборки.

Основными функциями стандартной версии Системы, ссылка на дистрибутив которой (файл с расширением «.apk») находится на сайте организации-разработчика, являются:

· воспроизведение фильмов и сериалов с видеосервисов с возможностью просмотра сведений о них (жанр, рейтинг, год выпуска, продолжительность, режиссер и актеры главных ролей, аннотация);

· выбор фильмов и сериалов по категориям:

· лучшие подборки;

· новинки;

· лучшие по рейтингу;

· рекордсмены кассовых сборов;
· воспроизведение мультфильмов с видеосервисов, с возможностью выбора их среди следующих категорий:

· лучшие подборки;

· лучшие мультсериалы;

· мультфильмы про зверей;

· классика Дисней;
· воспроизведение телевизионных каналов с возможностью выбора их из перечня недавно просмотренных, а также, из каталога доступных ТВ-каналов, в котором их можно выбрать, среди следующих категорий:

· все каналы;

· основные;

· фильмы и сериалы;

· BigTV;

· наука и факты;

· спорт;

· детям;

· информация;

· музыка;

· увлечения;

· развлечения;

· другое;

· взрослые;
· использование следующих сервисов и предустановленных приложений для Android:

· «Калькулятор»;

· «Календарь»;

· «Камера»;

· «Chrome»;

· «Контакты»;

· «Часы»;

· «Телефон»;

· «Файлы»;

· «Галерея»;

· «Google Play Маркет»;

· «Google Play Игры»;

· «Локация».

С использованием указанных предустановленных сервисов и приложений, возможна реализация следующих функций:

· отложенный просмотр;
· запись эфира;
· мультиэкранный просмотр контента;
· математические вычисления, в том числе вычисление основного набора математических функций;

· использование календаря, включая возможность управления событиями, мероприятиями и оповещениями; 

· серфинг по сети Интернет с использованием браузера «Chrome»;
· управление просмотром с использованием смартфона вместо стандартного пульта ДУ (обеспечивается при наличии установленного на смартфоне отдельного приложения WildRed Remote Control, загружаемого из Google Play Market или App Store);
· ведение списка контактов, отправка смс-сообщений и звонки персонам из этого списка;

· использование часов и будильника;

· воспроизведение контента с внешних носителей (видео, аудио, фото, изображения, текст);

· ведение каталога графических изображений (фото, рисунки, иллюстрации) с группировкой их по альбомам, местам, датам, персонам и тегам;

· скачивание и использование приложений из магазина приложений Google Play Market;

· определение местоположения с его отображением на карте Google, с возможностью поиска по заданному адресу.

Расширение функций Системы возможно с использованием сторонних приложений Android. 

Набор доступных видеосервисов зависит от соглашения конкретного производителя устройства с владельцами этих видеосервисов, а также от актуальных соглашений организации-разработчика с владельцами внешних сервисов. В стандартной версии Системы в состав этих видеосервисов входят:

· Megogo;

· Okko;

· Ivi.

Принадлежность видеоконтента к тому или иному видеосервису указывается посредством изображений [image: image1.png]


, размещенных на соответствующих обложках конкретных экземпляров фильмов, сериалов и мультфильмов.
3. Функциональные характеристики
3.1. Программное обеспечение, необходимое для функционирования

В качестве операционной системы используется Android версии 7.1.1 и выше. Указанная операционная система должна быть установлена на соответствующем телевизионном устройстве Smart TV. 

3.2. Требования техническим средствам

Система устанавливается на телевизоры Smart TV на предприятии-изготовителе телевизионного оборудования. Для нормального функционирования Системы необходима аппаратная платформа, соответствующая следующим минимальным требованиям: 

· процессор – ARM Cortex A53 (4 ядра, тактовая частота 1.1ГГц);
· объем ОЗУ (RAM) – 1,5 ГБ;

· свободный объем дисковой подсистемы – 8 ГБ.

Приведённые выше требования к техническим средствам являются минимально допустимыми. Применение более производительных технических средств улучшает функциональные свойства Системы.
Также система может быть установлена на ПЭВМ с характеристиками не хуже:

· операционная система: Microsoft Windows 7 выше;

· процессор: Intel или AMD;

· объем ОЗУ – 2 ГБ;

· сетевой интерфейс – Ethernet, 100 Мб/с;

· свободный объем дисковой подсистемы – 5 ГБ.

В случае установки Системы на ПЭВМ, необходимо применение эмулятора Android.

3.3. Соответствие стандартам

Система соответствует требованиям ГОСТ Р ИСО/МЭК 9126-93 «Информационная технология. Оценка программной продукции. Характеристики качества и руководства по их применению».
3.4. Средства разработки

Система разработана с использованием следующих языков программирования: 
· Java for Android (основной язык разработки);
· C++ (реализация отдельных низкоуровневых функций).
В качестве средств разработки Системы применяются:
· интегрированная среда разработки AndroidStudio;
· система автоматической сборки gradle.

Для разработки Системы также применена программная платформа AndroidNative (AndroidNDK).

3.5. Архитектуры развертывания и применения
Система развертывается и эксплуатируется на устройствах Smart TV 2019-2021 годов выпуска, функционирующих под управлением операционной системы Android.

Система реализована в виде системного приложения для устройств Smart TV.

Система запускается автоматически при включении устройства и старте операционной системы. 

Система не требует от пользователя настройки для начала эксплуатации, однако обладает набором настроек, которые позволяют пользователям адаптировать Систему для себя. Порядок настройки Системы при производстве зависит от конкретного экземпляра устройства Smart TV (конкретного производителя) и определяется технологическими документами соответствующих предприятий-изготовителей.

3.6. Форматы медиа-файлов
Медиа-плеер, входящий в состав Системы обеспечивает воспроизведение всех основных форматов медиа-данных (avi, mkv, flv, mp4, wav, mp3, ogg), закодированных наиболее распространенными кодеками (mpeg2, mpeg4, xvid, divx, mp3).

Видео воспроизводится в качестве FullHD (1080p).
3.7. Пользователи и роли

Пользователями Системы являются пользователи устройств Smart TV различных производителей, на которых она установлена.

3.8. Режим функционирования

Система функционирует в составе устройства Smart TV и ориентирована на режим функционирования устройства. Режим функционирования предполагает длительное функционирование с периодическими выключениями. 
3.9. Хранение пользовательских данных

Система использует в качестве хранилища пользовательских данных файловую систему устройства Smart TV, на котором она установлена. Также обеспечивается возможность просмотра контента с внешних устройств, в том числе:
· жестких дисков и Flash-накопителей, подключаемых по USB;

· сетевых дисков, подключаемых по протоколу SAMBA;

· облачных хранилищ (например Яндекс.Диск).

В качестве файловых систем могут быть использованы любые популярные файловые системы, поддерживающие названия файлов в кириллице и поддерживаемые операционной системой Android.

Иерархию папок пользователь может создавать по своему усмотрению (например, под каждый сериал создавать свою папку).

Система обеспечивает возможность запоминания для каждого экземпляра контента, на каком месте пользователь остановил просмотр.

Система помечает просмотренные до конца фильмы. Просмотренным считается фильм, который был досмотрен либо до самого конца, либо на одну минуту меньше, чем длина фильма.
3.10. Управление

Система адаптирована к управлению с использованием стандартного пульта ДУ.

Основные клавиши управления стандартного пульта ДУ: 
· навигация: «влево», «вправо», «вверх», «вниз», «ОК», «назад», «главное меню»;

· управление воспроизведением: «воспроизведение», «стоп», «пауза», «перемотка вперед», «перемотка назад», «переход к следующему треку», «переход к предыдущему треку»;

· ввод информации: «информация», цифровые клавиши для ввода букв и цифр (с использованием «телефонного» принципа ввода).

Также Система поддерживает возможность управления с клавиатуры и мыши, которые подключаются к Устройству посредством интерфейса USB.

Система обеспечивает также возможность управления со смартфона, в том числе и с использованием функций голосового управления. Управление со смартфона реализуется с помощью приложения WildRed Remote Control, загружаемого пользователем из Google Play Market или App Store.
3.11. Поиск информации

Система предоставляет пользователю возможность выполнять поиск контента, размещаемого в различных местах (внешние сервисы, локальные хранилища). При этом пользователь вводит поисковые запросы в одном месте. 

Для фильмов и музыки загружается дополнительная информация «вместе с этим слушают/смотрят» - список контента, который по статистике чаще всего смотрят/слушают с выбранным экземпляром контента другие пользователи.
Система поддерживает возможность создания пользователем рубрикатора и применения его для поиска необходимой информации. Рубрикатор представляет собой древовидный каталог контента, хранящегося, в первую очередь, в локальной медиатеке. Рубрикатор также может использоваться для доступа к каталогу контента удаленных интернет-сервисов. При этом, через рубрикатор может быть просмотрена база данных контента как одного интернет-портала, так и агрегированная информация из нескольких источников.

3.12. Сетевое взаимодействие

Система использует стек протоколов TCP/IP для взаимодействия с сетью Интернет, в том числе с сервисами, предоставляющими контент, а также для обновления версий Системы и сбора анонимной статистики использования Системы конечными пользователями.
Для комфортной работы услуги интерактивного телевидения iTV необходим доступ в Интернет. Скорость Интернет-соединения должна быть не менее 3,5 Мбит/сек (скорость скачивания). 
На стабильность просмотра могут влиять запущенные программы или онлайн-игры, которые создают высокую нагрузку на соединение с сетью Интернет, а также некачественное сетевое оборудование. Если Устройство подключено по Wi-Fi, то следует обеспечить наименьшее и беспрепятственное расстояние до маршрутизатора. 

Для наилучшего качества воспроизведения контента рекомендуется подключать Устройство, на котором установлена Система, через кабель напрямую к маршрутизатору.
3.13. Легкость использования и сопровождаемость
Эксплуатация Системы не требует специальных знаний от пользователей, кроме общих знаний о работе с приложениями в операционной системе Android. Система не требует специальной настройки и поставляется конечному пользователю в установленном виде в составе Устройства. Настройка дополнительных параметров Системы производится пользователем по желанию в интерактивном режиме с использованием интуитивно понятного графического интерфейса.
Обновление версии системы выполняется автоматически (при подключении Устройства к сети Интернет). Обновление выполняется с сервера, находящегося на территории РФ с использованием программного обеспечения, разработанного и сопровождаемого организацией-разработчиком Системы.
Установка, настройка и обновление Системы при производстве Smart TV также не требует специальных глубоких знаний в области системного администрирования, поскольку выполняется из заранее формируемого организацией-разработчиком образа («прошивки»).
Сопровождение эксплуатации Системы выполняется силами службы технической поддержки организации-разработчика, посредством регистрации и обработки обращений пользователей. 

Для пользователей устройств Smart TV с установленной Системой доступна техническая поддержка с использованием различных каналов связи: 

· телефон: 8(800)555-23-31;
· электронная почта: support@wildred.ru;
· мессенджеры Whatsapp, Telegram, Viber;

· официальная группа «ВКонтакте»: https://vk.com/wildred_ru.

Регистрация и отслеживание последующей обработки обращений выполняется в системе Redmine, развернутой в организации-разработчике.
Также, для пользователей устройств с установленной системой доступен адрес электронной почты для приема пожеланий и предложений: info@wildred.ru.

3.14. Эффективность использования ресурсов

При разработке Системы применяются алгоритмы и структуры данных, ориентированные на оптимальное использование вычислительных ресурсов Устройства.
Система позволяет осуществлять управление памятью устройства (выбор мест установки сторонних приложений, сохранения пользовательских файлов), а также, обеспечивает изменения параметров с учетом оптимизации производительности ОС Android и устройства, выполняемого при использовании соответствующих встроенных и сторонних приложений.
3.15. Надежность
Система разработана с использованием современных технологий, модульной архитектуры, стандартных языков программирования и ориентирована на длительный срок эксплуатации.

Система ориентирована на функционирование в составе устройства Smart TV и ориентирована на работу в продолжительном режиме с периодическими выключениями, в соответствии с режимом работы устройства Smart TV.

При разработке и развитии Системы используется широкий спектр процедур тестирования (ручное тестирование, Unit-тесты, проверки по чек-листам при подготовке и установке образа и др.), что обеспечивает высокую надежность Системы.
Система обеспечивает надежное функционирование за счет реализации встроенных процедур восстановления в случае сбоев, в том числе:

· Система создает необходимые папки, если они были удалены или повреждены;

· Система создает необходимые файлы конфигурации со значениями «по умолчанию», если они были удалены или повреждены;

· Система обеспечивает автоматическое восстановление работоспособности после сбоев.
3.16. Расширяемость 
Система построена с применением принципов модульности, открытой архитектуры и позволяет расширять перечень предоставляемых пользователю сервисов.

Система представляет собой оболочку, которая обеспечивает возможность использования различного контента, предоставляемого внешними сервисами. Архитектура оболочки обеспечивает возможность расширения функциональности системы путем подключения различных внешних сервисов.
Система имеет открытый программный интерфейс взаимодействия (API), что позволяет, при необходимости, реализовать ее взаимодействие с другими системами и приложениями.
3.17. Переносимость (мобильность)
Система имеет возможность функционирования под управлением различных версий операционной системы Android (Android 7.1.1 и выше) и с использованием различных чипсетов, применяемых производителями устройств Smart TV. Таким образом, Система может быть использована на широком спектре устройств, обеспечивающих соблюдение следующих ключевых требований:
· достаточная производительность;
· поддержка функционирования операционной системы Android 7.1.1 и выше.
Система имеет возможность встроенную возможность обновления. Предусмотрены следующие варианты обновления:

· обновление версии вручную (производителями устройств Smart TV, техническим специалистом в ходе решения проблем);

· автоматическое обновление версии путем обнаружения, скачивания и развертывания новой версии со специального сервера в сети Интернет (сервер поддерживается организацией-разработчиком Системы и находится на территории РФ).
При обновлении Системы, настройки пользователя (включая пароли, аккаунты) сохраняются.

3.18. Защищенность
Система разрабатывается с применением ключевых принципов безопасной разработки программного обеспечения.

Система поддерживает механизмы защиты, предоставляемые операционной системой.
Аутентификация пользователя в Системе и вход в нее осуществляется посредством ввода уникального имени пользователя и пароля.

При передаче сборок Системы производителям устройств применяется расчет и проверка контрольных сумм по алгоритму по алгоритму ГОСТ Р 34.11-2012 с длиной хэш-кода 256 бит.
Система поддерживает возможность приема оплаты подключаемых конечным пользователем внешних сервисов посредством интеграции с сервисом интернет-эквайринга Payture (https://payture.com). Сервис не передает данные платежной карты третьим лицам (в том числе организации-разработчику Системы), а безопасность платежей с помощью банковских карт обеспечивается технологиями защищенного соединения HTTPS и двухфакторной аутентификации пользователя 3D Secure.

3.19. Эргономичность
Система разработана с использованием принципов обеспечения высокой эргономичности для пользователей и имеет интуитивно понятный графический интерфейс.

Система обеспечивает быстрое время отклика на действия пользователя, в том числе при управлении с использованием смартфона. 
Система предоставляет удобную систему поиска бесплатных фильмов. Конечному пользователю не нужно искать контент на десятках различных сайтов и приложений, централизованный удобный поиск поддерживается непосредственно в Системе. 

Система имеет возможность голосового управления Устройством (наличие указанной функциональной возможности зависит от конкретной сборки Системы).
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